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HUYEN KRONG PAC Doc l1ap - Tw do - Hanh phtc
S6: 248 /KH-UBND Krong Pdc, ngay 14 thang 08 nam 2024
KE HOACH

Nang cap, truyén thong trién khai van dgng, tuyén truyén, hwéng din
ngudi dan cai dat, sic dung &ng dung Krong Pac truc tuyén, ing dung Zalo
OA huyén Kréng Pac

Thuc hién Chuong trinh sé 25-CTr/HU ngay 9/6/2021 cua Huyén ty Krong
Pic vé Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét s 04-NQ/TU, ngay
02/04/2021 cua Ban Chap hanh Pang bd Tinh vé chuyén doi sé tinh Dak Lak giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 345/KH-UBND ngay
13/12/2023 cia UBND huyén Krong Pac vé Chuyén d6i s6 huyén Kréng Pac nam
2024. UBND huyén hanh Ké hoach nang cap, truyén thong trién khai van dong,
tuyén truyén, huéng dan nguoi dan cai dat, sa dung ung dung Krong Pac truc
tuyén, (ing dung Zalo OA huyén Kroéng Pac, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Nang cp (ing dung Krdng Pac truc tuyén theo xu hudng hién dai, phu
hop véi tinh hinh thuc té dia phuong.

2. Pay manh tuyén truyén, huéng dan ngudi dan cai dit, st dung tng dung
Krong Pac truc tuyén, ung dung Zalo OA huyén Krdng Pic dé nang cao nhan thac
cua doi ngil can bg, cdng chuc, vien chuc, luc lugng vii trang va Nhén dén vé Vi
tri, vai tro, y nghia, tdam quan trong va tién ich cua st dung @ng dung Kréng Pac
truc tuyen ting dung Zalo OA huyén Krong Pac dbi voi cac linh vuc cua doi song
kinh té, x& hoi.

3. Huy ddng su vao cudc caa ca hé thdng chinh tri, dac biét 1a nguoi ding
déu cac phong, ban, nganh, don vi, doan thé, dia phuong; phat huy vai tro guong
mau di dau trong van dong tuyen truyén, hudng dan ngudi dan cai dat, st dung
ting dung Krdng Pac truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Kréng Pac nham tao
hiéu tng lan toa dac biét rong rai trong xa hoi.

4. Cong tac van dong tuyén truyen, huong dan duoc trién khai dong b,
thdng nhat tir cap huyén, cap x4, thén, budn, to dan pho - hinh thic tuyén truyén
linh dong phu hop dén ting dia ban, timg d6i tuong; gan v6i cong tac, sinh hoat
hang ngay cua mdi can b, cong chic, vién chac va can bo chién sy trong luc
luong vii trang trén dia ban huyén.

1. CHi TIEU THUC HIEN
1. Viéc nang cap tng dung Krong Pac tryc tuyén dam bao phli hop véi nhu
cau cua du khach, nguoi dan trong va ngoai huyén.
2. bam bao 100% lanh dao, can b, cdng chirc, vién chuc va qén’bé chién
sy luc lugng vii trang thude cac co quan, ban, nganh, don vi, doan thé cap huyén,



Xd, thi tran trén dia ban huyén cai dat ung dung Krong Pac tryc tuyén, tng dung
Zalo OA huyén Krong Pac.

3. Mdi lanh dao, can b, cong chic, vién chac va cén bo chién sy luc luong
vil trang thudc cac phong, ban, nganh, don vi, doan thé (Poan thanh nién, Hoi phu
nit) huyén, xd, trhi tran trén dia ban huyén: Tuyén truyén, van dong ngudi than
trong gia dinh, nguoi dan su dung dién thoai thong minh cai dat ing dung Krong
PAc truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Krdng PAc.

4. Phan dau dén hét 31/12/2024 dat toi thicu 20.000 cong dan sir dung dién
thoai thong minh cai dat ung dung Krong Pac tryc tuyen, (tng dung Zalo OA
huyén Krong Pac.

I11. CHU THE THUC HIEN, POI TUQONG HUONG DAN
1. Chii thé

Lanh dao, can b, cong chic, vién chic va can bo chién sy luc luong vil
trang thudc cac phong, ban, nganh, don vi, doan thé (Poan thanh nién, Hoi Phu
ntr) trén dia ban huyén.

2. Pdi twong

Nguoi dan sinh sbng, 1am viéc va hoc tap trén dia bép huyén str dung dién
thoai thong minh chua cai dat ang dung Krong Pac truc tuyén, tng dung Zalo OA
huyén Krong Pac.

IV. THOI GIAN, NOI DUNG, HINH THUC THUC HIEN

1. Thei gian

Thoi gian thyc hién cao diém: K& tir khi UBND huyén ky, ban hanh Ké
hoach dén hét ngay 31/12/2024.

2. N§i dung

- Nang cap ¢ing dung Kréng Pac tryc tuyén.

- Tuy@n truyen ve tién ich cua (ing dung Krdng Pac truc tuyen, ing dung
Zalo OA huyén Krong Pac.

- Hudng dén cai dat, sir dung tng dung Krdng Pac tryc tuyen, ing dung
Zalo OA huyén Krong Pac.

- Tuyén truyén cong tac bao mat thdng tin; thao tac thuc hi¢n cac dich vy

cong truc tuyén trén ang dung Krdng Pac truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén
Kréng PAc.

3. Hinh thwc
- Tricn khai lién tuc, dong bo bang nhiéu hinh thirc, loai hinh sinh dong,
phong phd, thiét thuc, kip thoi.
- In pano, inforgraphic, standee dung tai bo phan mot cira huyén, xa, thi
tran; tai cac co quan, cong sd, phong lam viéc cua cac co quan, don vi, dia phuong.



- Truyen thong cai it tng dung Krong Pac truc tuyén, ing dung Zalo OA
huyén Kréng Pac qua tin nhan SMS maketing cua cidc nha mang vien thong.

- Xay dung céac bai yiét, phong sy, tin tue, dang tai, phat song trén cac
phuong ti¢én thong tin truyeén thong, Cong/Trang thong tin dién tir va hé thong
truyén thanh co sd, mang viéen théng, mang xa hoi.

- Thong qua cac phong trao, hoat dong an sinh xa hoi, truc tiép gap g9,
tuyén truyén, huéng dan vé gia tri, tién ich caa ang dung Kréng Pac truc tuyen
ting dung Zalo OA huyén Krong PAc tai gia dinh, khi cong dan dén co quan, to
chure, doanh nghiép giao dich hanh chinh, tai cac dia diém tap trung dong ngudi
nhu nha van hoa, nha sinh hoat cong ddng, cho....

- Thong qua cong tac chuyén mén (nhat 1a cac linh vyc truc tiép tiép xdc
véi Nhan déan qua thyc hién cac cong tac nghiép vu) va thong qua sinh hoat hang
ngay (ban bé, nguoi than, ngudi quen...).

V.CAC BUOC TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Buéc 1: Ra soat, chuan bi

Khao sat toan bo nguoi dan trén dia ban ¢ sir dung dién thoai thong minh,
may tinh két noi mang internet (theo teeng ho).

T6 cong nghé s6 cong dong phét huy vai tro nong cot, xung kich dén ting
nha tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan cai dat ung dung Krong Pac truc tuyen,
ung dung Zalo OA huyén Krdng Pac.

2. Budc 2: Giao nhiém vu cu thé

_Giao khoan chi tiéu tung T6 cong tac theo tiéu chi 5 ro: “ré nguoi, ro vigc,
ro tien do, ro ket qud, rd trach nhigm” gan vaéi thoi gian hoan thanh cu thé.

Can bg, cong chuc, vién chuc, luc lugng vil trang guong mau cai dit va

tuyén truyén, huéng dan ngudi dan s dung tng dung Krong Pac truc tuyén, ang
dung Zalo OA huyén Kréng Pac.

3. Budéc 3: Thong ké, danh gia sé liéu bao céo

Phong Van hoa va Thong tin phdi hop véi cac co quan don vi tién hanh ra
soat danh gia l1ap danh sach so Lanh dao, can bg, cong chuec, vién chic va can t;c}
da cai dat ung dung Kréng Pac truc tuyéen, ang dung Zalo OA huyén Krong Pac
theo ting co quan, don vi, dia phuong.

Tong hop, béo céo va dé xuat khen thudng ddi véi nhiing tap the, ca nhan
thuc hién tot, vuot chi ti€u giao; khong xem xét thi dua, khen thuong doi vai
nhitng don vi khong bao cao, bao cao khong dtng thuc té, thuc hién khong dat
chi tiéu giao.

VI. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi trién khai K& hoach theo Quyét dinh s6 2336/QD-UBND ngay
13/06/2024 cua UBND huyén ve viéc phan bo du toan chi ngan sach nha nuéce
nam 2024 (phan b6 nguon con lai) va diéu chinh du toan chi ngan sach nam 2024,



- Bdi véi cac noi dung trong Ké hoach néu cé phéat sinh kinh phi trong qua
trinh trién khai thuc hién, cac phong, ban, nganh, don vi, UBND cac x4, thi tran
phdi hop véi phong Vian hoa va Thong tin, Phong Tai chinh - K& hoach huyén dé
xay dung du toan va dé nghi cap cd tham quyén xem Xét, bé tri kinh phi theo quy
dinh.

VII. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van héa va Thong tin

- Thuong tryc gitip UBND huyén theo ddi, don doc viéc trién khai thyc
hién Ké hoach nay.

- Chu tri, phdi hop voéi cac don vi lién quan In pano, inforgraphic, standee
dung tai bd phan mot cira huyén, x4, thi tran; tai cac co quan, cong sd, phong lam
Vi€C cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Chu tri, phoi hop v6i cac doanh nghigp vién thong VNPT tinh Dak Lak
nang cap tng dung Krong Pac truc tuyén, té chtc truyén thong cai dat ung dung
Krong Pac truc tuyén, ang dung Zalo OA huyén Kréng Pic qua tin nhian SMS
maketing ctia cac nha mang.

- Chu tri, phol hop cac phong, nganh, don vi lién quan tham muu trién khai
cac giai phéap day manh tuyén truyén, van dong, huéng dan cai dat ing dung
Krong Pic truc tuyén, ung dung Zalo OA huyén Krdng Pic; huéng dan nghiép
vu cho céac phong, ban, nganh, don vi, doan thé.

- Phéi hop to chire, huéng dan nghiép vu, phuong phap cho Huyén Poan,
Hoi Lién hiép phu nit huyén, cac phong, ban, nganh, don vi, dia phuong trong
trién khai thuc hién cac nhiém vu cé lién quan thanh thao k¥ ning, thao tac cai
dat, dang ky, st dung (ng dung, tai khoan trén cong dich vy cong va cac dich vu
cong truc tuyén.

- Chu tri tong hop két qua thuc hién caa cac don vi, dia phuong; phi hop
véi Van phong HDND va UBND huyén, Phong No6i vy, Phong Tai chinh tham
muu Chu tich UBND huyén khen thuong céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat
sac trong thuc hién Ké hoach.

2. Trung tdm Truyén thong — Vin héa — Thé thao huyén

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, ban, nganh, don vi, doan thé day manh
thdng tin tuyén truyen Ve cac hoat dong cua ké hoach; ting cudng thoi luong
tuyén truyén, phd bién vé vi tri, vai trd, tam quan trong cta ung dung Krong Pic
truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Krong PAc trén cac phuong tién thdng tin
dai chung dé nguoi dan hiéu, nhan thic day du vé loi ich, hiéu qua cua viéc sir
dung dat tng dung Krdng PAc tryc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Kréng Pac dé
thuc hién tha tuc hanh chinh qua dich vu cdng truc tuyén....

- Phéi hop phong Vién hoa va Thong tin xay dung baner, bién soan hinh anh
tuyén truyen ve viéc hudng dan cai dat, sir dung ng dung Krg“)ng Pac truc tuyen,
ung dung Zalo OA huyén Kréng Pac d¢ cac don vi tao lién két va dang tai tuyén
truyen.



- Long ghép tuyén truyén, huong dén, cai dit dit tng dung Krong Pac truc
tuyen, ung dung Zalo OA huyén Krong Pac trong cac hoi nghi, 16p tap huan
nghiép vu cho T6 Cong nghé so cong dong trén dia ban huyén.

3. Phong Giéao duc va Dao tao huyén

Day manh cong tac tuyén truyén vé cai dit ung dung Krong Pac truc tuyén,
ting dung Zalo OA huyén Krong Pac dén toan thé gio vién, hoc sinh (cap THCS
tré 18n) bang nhiéu hinh thire pht hop. Chi dao ddi ngii gido vién toan nganh gido
duc trén dja ban huyén thuc hién cai dit va sir dung tng dung Krong Pac truc
tuyén, (ing dung Zalo OA huyén Krong PAc.

4. Phong Noi vu huyén

Tham dinh, tong hop trinh Hoi dong Thi dua, Khen thudng huyén xem xét,
trinh Chi tich UBND huyén tang thuang cho cac tap thé, ca nhan co thanh tich
Xuat sac trong thuc hién cai dit va stir dung ung dung Kréng Pac truc tuyén, ang
dung Zalo OA huyén Krong Pac.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach huyén

Huéng dan phong Vin hoa va Thong tin huyén quyét toan kinh phi dam
bao dting quy dinh, muc dich, yéu cau va dat hiéu qua theo Ké hoach.

6. Cac phong, ban, nganh, lwec lwgng vii trang:

Thu truong cc co quan, don vi chi dao giao nhiém vy cho can bg, cong
chtec, vién chtic va can bo chién si luc luong vii trang... van dong tuyén truyén,
huéng dan nguoi dan cai dat ¢ng dung Krong Pac truc tuyén, ung dung Zalo OA
huyén Krong Pac (riéng doi véi dbi tuong la can bo, céng chire, vién chic, nguoi
lao dong tai cac co quan, don vi phai hoan thanh 100% viéc dat tng dung Kréng
Péc truc tuyén, ing dung Zalo OA huyén Krdng Pac, hoan thanh trong théng
8/2024); hudng dan, giai dap thac mac cia nguoi dan trong viéc cai dat va sir dung
ting dung Krong PAc truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Krong Pac.

7. P& nghi Huyén doan Krong Pic, Hoi Lién hiép phu nir huyén

- Phat huy vai trd xung kich, di dau cta doan vién thanh nién, can b Hoi
phu nit cip huyén, cap x4, thi tran t6 chic trién khai toan dién, phan cong nhiém
vu cu thé cho ting b phan. Xéy dung ke hoach trién khai toan dién; chi dao thanh
lap cac Doi tinh nguyén phdi hop tai cac thon, buon, t6 dan pho khu dan cu; phdi
hop T cong nghé so cong dong truc tiép cai dit, huéng dan su dung ung dung
Krong Pac truc tuyén, tng dung Zalo OA huyén Krdng Pic dén ting ca nhan, ho
gia dinh, 1ap danh s&ch xac nhan sau khi da hoan thanh.

- Chi dao gan hoat dong cua cac Chi doan, Chi hoi, Hoi Lién hiép Thanh
nién Viét Nam cua tung co quan, don vi, dia phuong v6i hoat dong van dong
tuyén truyen caa ca don vi, dia phuong minh.

- Céc co s Doan Thanh nién, HoI phu nit co s¢ chu dong bao cao dé xuat

cap uy, thu truéng don vi, dia phuong minh bé tri kinh phi hd trg hoat dong tuyén
truyén, hudng dan.



8. UBND cé4c x4, thi tran

- Chi dao T6 cdng nghé s6 cong dong thuc hién phuong cham “di ting nha,
ra timg ngudi” hudng dan cai dat va su dung wng dung Krong Pac tryc tuyen, tng
dung Zalo OA huyén Krong Pac

- Chi dao t6 chic trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu cua Ké hoach theo
hoat dong cia UBND cip huyén (giao khoan chi tiéu, kiém soét két qua thuc
hién); tang cuong to chuc thuc hién cong tac tuyén truyén, phét huy vai trd phbi
hop thuc hién tir cp co so.

- T6 chirc kiém tra, giam sat, don doc, huéng dn viéc thyc hign Ké hoach,
kip thoi khac phuc giai quyet ngay cac kho khan, vuedng mac phat sinh trong qua
trinh trién khai thuc hién ké hoach.

9. Ché d6 thong tin béo céo

- Cén cir vao ndi dung cua ké hoach nay, Thu truéng cac don vi, Chi tich
UBND cap xa chiu trach nhiém trudc Cha tich UBND huyén vé tien do, chat
luong va hiéu qua cac cong viéc dugc giao thuc hién.

- Két thic cao diém cac co quan, don vi, dja phuong td chic ra soat, danh
gia két qua thuc hién cua don vi minh, bdo cdo vé UBND huyén (qua phong Van
hoa va Thong tin) truwéc ngay 31/12/2024.

Trén day 1a K& hoach nang cap, truyén thdng trién khai van dong, tuyén
truyén, huéng dan ngudi dan cai dat, st dung ung dung Krong Pac truc tuyén,
ting dung Zalo OA huyén Krong PAic; trong qué trinh t6 chic trién khai, can cir
vao tinh hinh thyc té cac ndi dung Ké hoach cé thé dugce xem xét diéu chinh cho
phu hop./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Chu tich, cac PCT-UBND huyén; .

- Ban Chi dao chuyén ddi s6 huyén; ;, \HO CHU TICH
- Cac phbng, ban, don vi thuoc huyén (t/h); ‘\ "ﬁ% ’7‘

- UBND céc x4, thj tran (t/h); i
- Céc doanh nghiép vién thong trén dia ban huyén;
- Cong/Trang thong tin dién tir huyén, xa (dang tai); W4 1,;,
- Luu: VT./. X

Ngb Thi Minh Trinh
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